
ROGER TAVORA NEM 
 
Brasileiro, Casado 
Celular: 55(11) 9515-8539 
E-mail: rogernem@uol.com.br 
 
Formação Acadêmica 
 
• Graduado em Engenharia Elétrica com ênfase em Telecomunicações pela FEI - Faculdade 

de Engenharia Industrial / 2003 
• Graduado pela Greenleaf Friends Academy nos Estados Unidos / 1996 
 
Principais certificações 
 
• ICS SQL Server 2008 Advanced pela Impacta Tecnologia / 2010 
• ICS SQL Server 2008 Essentials pela Impacta Tecnologia / 2010 
• Lógica de Programação pela Impacta Tecnologia / 2010 
• Windows 7 pela Impacta Tecnologia / 2010 
• Proficiency in Business English (BULATS CEF/ALTE Level: C1/4) pela University of 

Cambridge / 2006 
• E-Business pela Intel, IDG ComputerWorld e Nextgeneration / 2003 
• Business Intelligence pela Intel, IDG ComputerWorld e Nextgeneration / 2003 
• Business Value pela Intel, IDG ComputerWorld e Nextgeneration / 2003 
• Professor de Business English pela CNA / 1999 
• Intercâmbio Cultural pela ASPECT FOUNDATION / 1996 
 
Resumo das Qualificações:  
 
• Engenheiro premiado com ótimos conhecimentos. Comunicador hábil, persuasivo e 

adaptável. Auto motivado com grande energia, iniciativa e foco. 
• Atento e interessado nas necessidades e opiniões dos outros. Capaz de escutar e identificar 

assuntos ou áreas defeituosas e formar soluções inovadoras. 
• 12 anos de experiência profissional coordenando e gerenciando equipes multidisciplinares 

e projetos de TI (ERP, CRM, E-Commerce, B2B, B2C) nos Estados Unidos, França, 
Espanha, Alemanha, Itália e Polônia. 

• Vasto conhecimento em linguagens de programação (PHP, JQuery, ASP, Actionscript, 
JavaScript, XML, Java, Delphi, Visual Basic, HTML, DOT.Net, Sharepoint) e 
administração de banco de dados (MySQL, Postgres, SQL Server, Oracle, Firebird, 
Interbase, Access). 

• Conhecimento em sistemas e projetos baseados em software livre (LINUX). 
• Inglês fluente com experiências internacionais. 
 



Experiências Profissionais:  
 
Sollustech Soluções em Informática – (Abr/10 – Nov/10) - Empresa responsável por 
todos os sistemas dos Governos de São Paulo, Rio de Janeiro e México na área de saúde. 
 
Cargo: Analista de Sistemas Sênior 
 
Principais responsabilidades: 
• Gerenciamento e controle de chamados de suporte via Service Desk, criados por usuários 

e responsáveis dos Governos de São Paulo, Rio de Janeiro e México; 
• Manutenção dos Sistemas de Regulação de Autorizações de Internações Hospitalares e 

Urgência e de Internações Hospitalares;  
• Projeto e desenvolvimento da nova versão do Sistema de Regulação de Autorizações de 

Internações Hospitalares e Urgência; 
• Coordenação e execução de projetos (Equipe de 7 pessoas ocupando diferentes cargos); 

 
PMK Involvement Marketing – (Jan/09 – Abr/10) - Primeira agência de marketing de 
envolvimento para Associações e movimentos do país. 
 
Cargo: Coordenador de TI 
 
Principais responsabilidades: 
• Elaboração e implantação de sistemas (ERP, CMR, B2C) da empresa e de clientes 

internacionais na Itália, Espanha, Polônia, Alemanha e França interligados ao Google 
Adwords e Analytics; 

• Coordenação e execução de projetos (Equipe de 20 pessoas ocupando diferentes cargos); 
• Programação geral. 
 
Caffè Digital – (Fev/07 – Set/08) – Agência web especializada em web branding 
 
Cargo: Analista de Sistemas Pleno 
 
Principais responsabilidades: 
• Gerenciar equipes internacionais (Estados Unidos, Europa e Ásia) e projetos B2B e B2C 

atuando com companhias de cartões de crédito e em soluções para prover a melhor 
solução segundo as necessidades e expectativas dos clientes; 

• Contato direto com clientes nacionais e internacionais ofertando suporte às soluções; 
• Negociação de contratos e prazos para projetos nacionais e internacionais; 
• Programação geral (clientes, empresa); 
• Desenvolvimento de todos os sistemas internos da empresa. 

OBS: Conquista de mais de 82 clientes após a implantação e vendas dos sistemas por 
mim desenvolvidos (CRM, ERP, E-commerce B2B, B2C, entre outros). 
 
10 Clic Comunicação – (Jun/05 – Dez/06) – Empresa focada em soluções digitais, web 
design, e-mail marketing, identidade visual e soluções web 
 
Cargo:  Gerente de projetos / Engenheiro programador 
 
Principais responsabilidades: 
• Gerenciar equipe e projetos B2C; 
• Contato direto com clientes nacionais; 
• Negociação de contratos e prazos para projetos nacionais; 
• Programação geral (clientes, empresa). 



OBS: Primeira empresa a oferecer sistema e-commerce de compra com apenas um 
clique, entre outras funcionalidades e diferenciais de mercado por mim desenvolvidos. 
 
Fluor Rich Media – (Nov/04 – Abr/05) – Empresa interativa focada em experiência, 
campanhas integradas e “never-seen-before media”. 
 
Cargo:  Engenheiro Programador Chefe 
 
Principais responsabilidades: 
• Elaboração, coordenação e consolidação de contratos; 
• Negociação de contratos e prazos para projetos; 
• Atuação e supervisão de projetos de internet com foco em B2B e B2C; 
• Programação geral (clientes, empresa). 

OBS: Fechamento de contrato com Colgate para desenvolver uma solução de 
lançamento, promoção e venda da nova linha de produtos, com mais de 100.000 pessoas 
cadastradas apenas no primeiro dia. Desenvolvimento do projeto B2C do jornal O 
Amarelinho em parceria com os Correios. 
 
EZHost – San Diego, EUA – (Fev/03 – Abr/04) – Multinacional focada em soluções 
únicas e confiáveis em web hosting 
 
Cargo:  Programador Chefe 
 
Principais responsabilidades: 
• Atuação e supervisão de projetos de internet; 
• Contato direto com clientes Americanos; 
• Programação geral (clientes, empresa). 
 
OBS: Fechamento de contrato de $ 1.5 milhões de dólares mensais com Wal-Mart 
devido ao software ERP desenvolvido por mim 
 
 
Idiomas 
 

• Inglês Fluente:  
Alumni English School - São Paulo, Brasil; 
Professor certificado pelo CNA; 
Programa de Intercâmbio Cultural - ASPECT FOUNDATION - São Paulo, Brasil; 
Nampa Christian High School - Nampa, ID – USA;  
Greenleaf Friends Academy - Greenleaf, ID – USA;  
GPA: 3.98 (Máximo: 4.00); 
Condecorado com cinco prêmios nos Estados Unidos; 
Inclusão no livro “Who´s Who among American Students” 
 

 
Referências profissionais:  
 

• Celso Melício – Diretor – Alphaimpex – (11) 3833-9541 – 
celso@alphaimpexnet.com.br (cliente) 

• Eric Lemes – Desenvolvedor – PMK – (11) 6262-4737 – eric_efl@hotmail.com 
(programador) 

• Fabiano de Jesus – Diretor – 10 Clic – (11) 9985-4671 – fabjesus@10clic.com 
(empregador) 


